Rekisteri- ja tietosuojaseloste

Tama on Al-Men Oy:n henkil6tietolain ja EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukainen rekisteri- ja
tietosuojaseloste. Laadittu 20.4.2018 Viimeisin muutos 2.5.2019

1. Rekisterinpitaja

Al-Men Oy

Maékelantie 5

62830 Luoma-aho
sahkoposti: al-men@al-men.fi
puhelin: +358 10 322 6080

2. Rekisterin nimi

Yrityksen asiakas- ja markkinointirekisteri

3. Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus

Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus on

e vhteydenpito asiakkaisiin, asiakassuhteen yllapito, seka tuotteiden ja palvelujen tarjoaminen asiakkaillemme
ja potentiaalisille asiakkaillemme.

®  markkinointimme, myyntimme ja muu liiketoimintamme kehittaminen

e kokemuksesi personolisointi ja yksilollisten tarpeidesi tayttaminen

e  mukautetun mainossisallon tarjoaminen, seka verkkosivustojemme ja muiden palvelujemme kehittdminen
e |dhetamme sinulle myo6s suostumuksesi perusteella sahkoisia suoramarkkinointiviesteja.

Kasittelyperusteemme on oikeutettu etu, seka asiakassuhteen hoidon osalta lisdksi sinun ja meidan valisemme
sopimuksen taytantéénpano. Suoramarkkinointiviestit perustuvat rekisterdidyn antamaan suostumukseen.

Noudatamme henkil6tietojen kasittelyssa Suomessa voimassa olevaa tietosuojasdantelya. Kasittelemme
henkildtietoja (esim. nimi, osoite, sdhkdpostiosoite, puhelinnumero) lainsdddannon mukaisesti esimerkiksi
asiakkuuden tai suostumuksen johdosta ja sen mukaisesti.

Kayttdessasi sivustoamme tai antaessasi tietoa meille sinusta, hyvdksyt tdman tietosuojakdytanndén mukaisen tiedon
keradamisen, kasittelyn, jakamisen ja siirtdmisen, myds asuinmaasi ulkopuolella.

4. Rekisterin tietosisalté
Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat
® nimi, yritys/organisaatio, yhteystiedot sekd muut rekisteréidyn meille luovuttamat tiedot.

e tiedot tilatuista tai tarjotuista palveluista ja tuotteista, ja niiden muutoksista, laskutustiedot, asiakasviestinta
sekd muut asiakassuhteeseen ja tilattuihin palveluihin liittyvat tiedot.

e Rekisterdidyn selaimelle lahetetyt evasteet ja niihin liittyvat tiedot, sekd muut verkkosivustojemme kayttoon
liittyvat tekniset tiedot.

5. Saannonmukaiset tietoldhteet

Paaasiallisesti keradamme henkil6tietoja kayttajilta itseltaan esimerkiksi lomakkeiden, tilausten tekemisen,
yhteydenottojen, asiakastapaamisten ja sivustolle rekisteréitymisen yhteydessa, seka muissa tilanteissa, joissa asiakas
luovuttaa meille tietojaan.

Lisaksi voimme kerata tietoja verkkosivustojemme kdytosta, vaestotieteellisistd ja maantieteellisista tiedoista,
mieltymyksistasi, kayttamadstasi tietokoneestasi, selaimesta ja muista ohjelmisto- ja laitteistotiedoista. Tallaisia tietoja



ovat esimerkiksi rekisterdidyn kayttama IP-osoite, laitetyyppi, kayttojarjestelma, katsellut sivut, jne. Nama tiedot
kerataan tarvittaessa automaattisesti sivustojen ja palvelujen kaytosta.

Kerddmme ajoittain tietoja my6s muista julkisesti saatavilla olevista ldhteista ja kolmansilta osapuolilta.

6. Evasteet ja automaattisesti keratyt tiedot sivustojemme ja palveluidemme kaytosta

Sivustoillamme kadytetdan evasteitd (cookies). Evasteet sisaltavat yksildllisen numeerisen tunnisteen, jonka avulla
voidaan yksildida ja laskea sivustoilla kdytetyt selaimet.

Evasteiden tarkoituksena on parantaa sivujen toiminnallisuutta ja kdytettavyytta. Evasteiden avulla kerataan myos
tietoja ja erilaisia tilastoja sivustojen kaytosta. Naita tietoja kaytetaan sivustojemme sekd markkinointimme
kehittdmisessa.

Kavijamaarien tilastollisessa seurannassa kdytamme myds muita vastaavia tekniikoita, kuten Google Analytics.
Sivustoillamme voi olla kdytdssd myos Facebookin tykkaa -painike, jonka sisélto tulee suoraan Facebookista. Facebook,
Google, Twitter ja muut vastaavat palveluntarjoajat voivat keratd tietoja kavijan vierailusta kulloinkin voimassaolevien
ehtojensa mukaisesti.

Mikali kayttaja ei halua, ettd me tai yhteistyokumppanimme kohdistamme mainontaa tai sisaltda Internet-
kayttaytymisen perusteella, kdyttdja voi estdd tdman kieltamalla haluamansa evasteet selaimensa asetuksista.
Evastettd vastaavan mobiilitunnisteen voi nollata laitteen asetuksista. Tyhjentamalla evasteet tai mobiilitunnisteen
saannollisin valiajoin kdyttadja vaihtaa tunnistetta, jonka pohjalta kdyttajasta muodostuu profiili. Evasteiden
tyhjentaminen ei kuitenkaan lopeta kokonaan tiedon keruuta, vaan nollaa aikaisempiin kayttdaytymistietoihin
pohjautuvan profiilin.

7. Tietojen saanndnmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Emme myy, vaihda, vuokraa tai muutoin siirrd tunnistamisen mahdollistavia tietojasi ulkopuolisille osapuolille. Tama ei
sisalla luotettuja kolmansia osapuolia, jotka auttavat meita sivustomme yllapidossa tai lilkketoimintamme
suorittamisessa ja kehittamisessa. Tallaisia kolmansia osapuolia voivat olla mm. logistiikka/kuljetuspalveluiden
tuottajat, kirjanpitoalan yhteistydkumppanimme, ulkoistuskumppanimme, maksunvalittdjat, kayttdmiemme
tietotekniikkapalveluiden tuottajat jne. Huolehdimme talloin mm. sopimuksin, etta tietojasi kasitelladn
luottamuksellisesti ja lainmukaisesti.

Saatamme my0s luovuttaa tietojasi konsernin muille yrityksille, tai jos olisimme osallisena yritys- tai
lilketoimintakaupassa.

Ei-yksityisia tietoja voidaan luovuttaa muille osapuolille markkinointiin, mainontaan tai muuhun kdytté6n, myos
asuinmaasi ulkopuolelle. Tietoja voidaan julkaista siltd osin kuin niin on sovittu asiakkaan kanssa.

Henkil6tietoja ei siirretd Euroopan Unionin ulkopuolelle, ellei se ole yrityksen tai sen yhteistydkumppanin teknisen
toteutuksen varmistamiseksi tarpeellista.

8. Rekisterin suojauksen periaatteet

Olemme toteuttaneet seka teknisia ettd organisatorisia toimenpiteita tietojen suojaamiseksi. Rekisterin kasittelyssa
noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltavat tiedot suojataan asianmukaisesti. Kun
rekisteritietoja sailytetdan palvelimilla, niiden laitteiston fyysisesta ja digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan
asiaankuuluvasti. Huolehdimme siita, etta tallennettuja tietoja ja muita henkil6tietojen turvallisuuden kannalta
kriittisia tietoja kasitellaan luottamuksellisesti ja vain niiden tyontekijoiden toimesta, joiden tyonkuvaan se kuuluu.
Naiden suojausten toteuttamiseksi kaytdssa on mm. rajatut kayttéoikeudet tietojarjestelmiin.

9. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterissa olevalla henkil6lld on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia mahdollisen
virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon tdydentamista. Mikali henkilo haluaa tarkistaa hanesta
tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynto tulee lahettaa kirjallisesti rekisterinpitajalle. Rekisterinpitaja voi



pyytaa tarvittaessa pyynnon esittdjaa todistamaan henkil6llisyytensa. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n
tietosuoja-asetuksessa sdadetyssa ajassa (padsadntoisesti kuukauden kuluessa).

10. Muut henkil6tietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Rekisterissa olevalla henkil6lld on oikeus pyytda hanta koskevien henkildtietojen korjaamista tai poistamista
rekisterista. Niin ikddn rekisteroidyillda on muut EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet kuten
henkildtietojen kasittelyn rajoittaminen tietyissa tilanteissa. Pyynnot tulee lahettaa kirjallisesti rekisterinpitajalle.
Rekisterinpitdja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittdjda todistamaan henkildllisyytensa. Rekisterinpitdja vastaa
asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa saddetyssa ajassa (paasaantoisesti kuukauden kuluessa).

11. Muutokset tietosuojakaytantoon

Voimme muuttaa ja pdivittaa tatd tietosuojakdytantoa aika ajoin. Tarvittaessa teemme paivityksen
tietosuojakdytantdon joka on nahtavissa verkkosivustollamme.



